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  Juan Andrés Guerra Salinas

  Pje. Santa María Nº 3814    La Serena      
  Cel. (8)7982670 // (07)4770552

  Email:   jguerra75@gmail.com                                                                                  

Competencias laborales:
Joven proactivo, capaz de trabajar en grupo y llevar buenas relaciones interpersonales, responsable, amable y excelente disponibilidad, puntual, responsable con el cumplimiento de metas y exigencias del mercado.
Trabajos desempeñados:
Constructora Biobío  Agosto 2012 / Noviembre 2012
Encargado división Electricidad Post-Venta Región Metropolitana y V Region
Atrio Baldosas  Enero 2012 / Marzo 2012
Reemplazo Junior administrativo Chofer.
Trámites Bancarios, retiro documentos

Tamco Chile S.A.   Junio 2010 / Noviembre 2011
Soporte telefónico y capacitación a distribuidores regionales sobre Instalación

Y reparación de los equipos comercializados por la empresa (Konica Minolta)

Mantenciones correctivas, preventivas, reparaciones, evaluaciones, instalaciones
de los equipos multifuncional comercializados por la empresa.

Realización de planillas de trabajo y gastos realizados por servicio técnico.

Configuración Instalación Duplicadores.

Elca S.A.   Marzo 2010 / Mayo 2010
Mantenciones correctivas, preventivas, reparaciones, evaluaciones, instalaciones de los equipos multifuncional comercializados por la empresa.

Atención telefónica y capacitación a distribuidores regionales sobre manejo y reparación de los equipos comercializados por la empresa.

Realización de planillas de trabajo y gastos realizados por servicio técnico

Canon Chile S.A  Septiembre 1997 / Noviembre 2009
Líder de Grupo sector Oriente, administración de personal, cuentas click, tiempos de respuesta y tiempos de solución, clientes Key-account.

Técnico Especialista Nivel Bajo, medio y Alto Volumen

Técnico en multifuncionales Blanco y Negro / Color.

Participación Seminario Internacional, Sao Paulo.

Mantenciones correctivas, preventivas, Reparaciones, Chequeos Técnicos e

Instalaciones de equipos comercializados por la empresa.

Organización de mantenciones, reparaciones y todo tipo de trabajo realizado por el

área de servicio técnico. Planillas en Office (Excel, Word, Acces).
Recomendaciones;

Última Jefatura directa: Benjamín Orellana Encargado 
División Post-venta Constructora Biobío.
Teléfono: 08-5023993
Franklin Soledispa

Supervisor Técnico Tamco Chile

Teléfono: 07-8994925
Datos personales:
Nombre
Juan Andrés Guerra Salinas
F. Nac.

27 de Septiembre de 1977
Rut

13.297.375-K
Edad

35 años

Nacionalidad 
Chilena

Estado civil
Casado 

Profesión
Técnico Electrónico
Antecedentes académicos
Técnico Electrónico  "Saint Lawrence" Santiago chile

Practica profesional
Canon Chile S.A.
Enseñanza media
Esc.Tecnico Saint Lawrence
Enseñanza Básica
Colegio El Sembrador
Curso de perfeccionamiento
Curso Office Nivel Medio/Avanzado
Manejo, administración de personal
Configuración Windows (98,XP,Vista, 7) 
Redes
Acreditaciones
Windows 98, 2000, XP,Vista, 7 (Avanzado)
Microsoft Office 97, 98, 2003, 2007, 2010 (Avanzado)
Certificación Excelencia de Servicio

Certificaciones nivel Bronce Especialista ATSP Canon.

Certificaciones en modelos Fotocopiadoras análogos y digitales.
Certificaciones en modelos Multifuncionales Multimarca Blanco negro y color.

Office Nivel Avanzado

Computación, Configuración, Conectividad, Redes.

Manejo/Administración de Personal.

Liderazgo, líder de Grupo, Supervisor.

Experiencia en turnos 7/24

Licencia conducir Clase B (Vehículo propio)
Eléctrico

Electrónico

Ayudante Mecánico
Disponibilidad: Inmediata

Juan Andrés Guerra Salinas

                                                                                                                         13.297.375-K

La Serena, Enero 2013                  
